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LE CONTEXTE ET LES ENJEUX

1.

1.1. La vision de la Montérégie Est : un développement intégré et durable

UN PLAN INTEGRE, UNE PERSPECTIVE DE DEVELOPPEMENT DURABLE
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1.2. Le loisir public et associatif intégré aux pratiques de développement régional et

durable
/ 2
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1.2.1 La mission
% 2

5 2 3

1.2.2 Les valeurs
En réseau de partenaires, il offre une gamme d’expériences culturelles, sociales, sportives et
physiques, naturelles et urbaines, ludiques et reposantes qui soient variées, accessibles,
sécuritaires, de qualité, réparties équitablement sur le territoire et adaptées aux attentes et

caractéristiques des citoyens?.

2

1.2.3 L’intégration a la région (santé, décrochage, appartenance, etc.)
Le champ du loisir répond a des aspirations et des besoins sociaux et individuels. Socialement, il
influence la santé, la qualité de vie, le capital social des communautés et l'intégration sociale des
individus (jeunes, immigrants, etc.) et des groupes. Il contribue au développement des personnes, de

la communauté et de I'économie dans une perspective de développement durable.

Actuellement, la société lui demande de contribuer au développement de la santé, de la qualité de

vie, du sentiment d’appartenance, de la socialisation et de la participation sociale des citoyens et de
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faciliter I'intégration sociale des plus démunis. Le loisir public et civil contribue a I'éducation et a

I'intégration du plus grand nombre de citoyens, dont les plus démunis, par la participation sociale3.
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1. /2 la solution intégrée de plusieurs enjeux régionaux!
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3 Dés lors, en loisir public et associatif, choisir des

priorités d’action, c’est tenir compte des impacts sociaux, culturels et économiques.
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) 3¢ B / 2
3 Concretement, le plan de développement en
loisir doit s’intégrer au plan régional et ses actions locales correspondre aux priorités des collectivités

locales. / H

1.3. Le développement du loisir en Montérégie
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1.4. Le contexte politique : des ententes qui tissent la toile politique du plan
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LE PLAN
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1.1 La philosophie, les roles et les responsabilités de la mise en ceuvre
2 . 0 K
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1.1.1 Au plan régional

1.1.2 Au plan local
) %&/

> N&%$ O <

PLAN de développement en LOISIR et en SPORT
Montérégie Est

7



CRE & LSM : MANDAT ET ENGAGEMENT CONVENTIONNES

Soutenir et développer
COMMISSION LOISIR ET SPORT : MANDAT

la mobilisation de mise

en oceuvre du plan Piloter la mise
ceuvre du plan CAUCUS : MANDAT
et présenter un
bilan annuel

Soutenir Susciter Interagir
les projets des avec le

Coordonner les . Ve
projets régional

) « chantiers »
actions locales devenus sous-
commissions

Soutenir ou susciter des
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Y
Identification des probléemes

S

Y
Validation des problémes

A
Recherche des solutions

)

@ N
Définitions des orientations

A _4

Y

Elaboration des activités et
[ des projets

-
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6 problémes identifiés
Enquéte 2007-2009

Colloque 2010
1¢re phase des fravaux des caucus
locaux et des chantiers régionaux

2éme phase des travaux des caucus
locaux et des chantiers régionaux

3ieme phase des travaux des caucus
locaux et des chantiers régionaux

4éme phase des chantiers régionaux
En cours au plan local (caucus)
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2.2. La mobilisation des acteur
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3.2. Le changement dans le temps libre disponible et conciliation famille-loisir-travail et

nouvelles facons de vivre le loisir : les familles vivent leur loisir en famille aux heures
favorables, les personnes agées le font de jour
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3.3. Le changement dans les pratiques de loisir : plus de pratique libre
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— Aux formes variées de temps disponible et donné (régulier et sporadique)

Aux exigences d’implication dans les décisions des « boomers » et des jeunes.

— Aux bénévoles nouveaux qui doivent se sentir toucher personnellement pour s’engager et

veulent une idée claire de la tdche qui sera la leur.

Au désir des bénévoles de vivre une expérience sociale, d’avoir plaisir et de se sentir utiles dans

une ambiance harmonieuse et avoir les moyens nécessaires pour réussir.

— A la société oul les réseaux sociaux remplacent le territoire comme communauté d’appartenance
et jouent un réle déterminant dans la décision de chacun de s’engager.

3.5. Le vieillissement des infrastructures publiques en loisir et sport
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4.1. Les problémes ciblés
) ,9 8
H 1B 22

##)"C %)

Bénévolat

Loisir en milieu rural

Equipement et infrastructures

Loisir des adolescents

Accessibilité

Besoin de renouveler le bénévolat, de
réveiller I'indifférence citoyenne et de
s'adapter aux « nouveaux bénévoles »

Besoin d'un modéle de fonctionnement
adapté au milieu rural

Besoin de renouveler et d’'adapter les
infrastructures en fonction de la capacité
de dépenser du secteur public et des
changements de pratique en loisir

Besoin de renforcer l'intervention auprés
des adolescents en matiére de
participation & l'offre de loisir et aux
décisions et de développement de leurs
saines habiludes de vie et de
persévérance scolaire

Besoin d’amélioration di aux
changements démographiques
(vieillissement et conciliation famille-
travail) et sociaux dont I'accroissement
du nombre des personnes seules et la
pauvreté constante.

Besoin d’'acces des enfants handicapés
aux camps de jour

PLAN de développement en LOISIR et en SPORT
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4.2. Le caractére stratégique et urgent des problémes ciblés
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4.3. Les impacts recherchés
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LE TRAITEMENT DES PROBLEMES

) %)(1IC) ) D(# J+$($Cl  #

1.1. Les perspectives générales : des & T 58
changements radicaux en bénévolat™ 8
B 2 / /
; & 8
) DD 5
18 3 9
H T@
2 -
b - / 13

. i IIs devront adapter tdches et horaires et faire preuve de
souplesse avec les bénévoles « intermittents ». Ils devront créer les conditions qui assurent aux
bénévoles (nouveaux et traditionnels) une expérience satisfaisante et de qualité. Enfin, ils devront
démontrer l'affinité et la proximité de la cause qu'ils servent avec les réseaux, les communautés et les

individus.

L de la souplesse par le recours régulier a Internet (85,6%) et une clarté accrue des
attentes envers les bénévoles (854). 1 principalement affirmé que le recrutement (82%), I'accueil
(74%), la mise en réseau des bénévoles, la reconnaissance (67.6%), la définition des tdches (66.9%), le
mentorat « coaching » (66,2%) et la communication interne (659%) constituaient les fonctions a

développer.

5 /ondit que I'animation de 'ambiance (7) dans laquelle ceuvrent les bénévoles,
I'information interne (7), le coaching 6.8) et la description des tdches (6.7) constituaient les principales

compétences a développer.

# I 7 N ) 1% 1
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Le Net et Werquin proposent cing composantes démvodat que sorlitengagement, la
liberté, I'acte sans but lucratif, 'appartenance @n groupe et la poursuite de l'intérét

commun(Le Net & Werquin, 1985).

1.2. Les constats des caucus et du chantier

& 2
3¢

Le recrutement et le soutien des
bénévoles en loisir ne sont pas
appropriés au bénévolat
d’'aviourd’hui.

Les organisations de loisir n’offrent

pas toujours les conditions
d’attraction et de maintien des
bénévoles.

La contribution bénévole en loisir
n'est pas reconnue a sa juste
valeur.

PLAN de développement en LOISIR et en SPORT
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Les organismes n'ont pas de stratégie de
recrutement (les actions sont non structurées et non
planifiées) et ne savent pas comment interpeller /
recruter la releve.

Dans les petites municipalités: manque de
ressources humaines de soutien aux bénévoles
(occupées a faire d'autres tdches techniques, a
frouver du financement, a la reddition de compte,
d la réponse aux exigences des fédérations et aux
lourdeurs administratives, ...).

Les difficultés de conciliation travail/famille/loisir
réduisent I'implication bénévole (la société a
changé);

L'organisation n’est pas adaptée aux réalités des
personnes (structures, disponibilité, motivation, ...);

La majorité des citoyens ne se sent pas interpellée
par I'organisation des loisirs (ca me rapporte quoi, ils
ont peur d'étre pognés a tout faire).

Le réle essentiel des bénévoles en loisir n'est pas
valorisé auprés de la population (usagers,
organisations, décideurs publics).

Les réalisations des organismes sont peu diffusées et
leur image trop diffuse.

Le terme « bénévole » n'est pas toujours vendeur.

Les bénévoles en loisir sont essoufflés parce que
souvent critiqués par les usagers.

Absence de respect envers les bénévoles due a
I'approche clientéliste.

25



1.3. Les orientations pour le développement de I’engagement bénévole

« Cerner leurs besoins et attentes a I'égard des
Développer les compétences des bénévoles; -
organismes de loisir en . Eyoluer son image dans le milieu et apporter les
. ) , . ) ajustements utiles;
planification et realisation du « Instaurer un programme de recrutement ciblé et
recrutement, de l'intégration et personnalisé;
de I'encadrement des bénévoles « Metire en place des mesures d'intégration et un
encadrement adapté aux bénévoles d'aujourd’hui.

e e i e e e [ . S'gdop’rer oux.disponibili’rés et intéréts des gens
X (taches, temps);
organismes (gouvernance, . Concilier les « toujours les mémes » et les bénévoles
opérations et gestion) en fonction intermittents;
des réalités (disponibilité, «  Offrir un cadre de travail (lieux et outils) propice &
des expériences positives de bénévolat (plaisir,
succes et sentiment d'étre utile);

motivation, intéréts, freins, ...) des

béenéevoles «  Nommer un responsable des bénévoles, au méme
titre qu’un responsable des finances.

Devant la population, rendre «  Promouvoir la confribution et les bénéfices de
attrayante et enrichissante I'’engagement bénévole en loisir;

I'experience de bénevolat en - Valoriser et reconnaitre des équipes de bénévoles en
loisir loisir.

PLAN de développement en LOISIR et en SPORT
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1.4. Le programme d’action régionale pour valoriser, promouvoir publiquement le
bénévolat et améliorer les compétences des organisations et des administrations.

AMELIORER LES COMPETENCES

VALORISER LE BENEVOLAT DES ORGANISMES ET DES

GESTIONNAIRES

1. Campagne régionale de 3. Instauration d'un systéme
visibilité de la contribution de quadlification des
des bénévoles en loisir; administrateurs de
bénévoles;
2. Soutien,  valorisation et
QL eearsalla o dles 4. Portail expert en gestion des
bénévoles.

organismes performants en

bénévolat.

PLAN de développement en LOISIR et en SPORT
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2.1. Les perspectives générales
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Dans le cadre du présent plan, il faudra étre clair sur la perspective principale qu’on souhaite

envisager :

I % B 0 3
3 2 1 5 0

2B 2 / . K

/

Les jeunes ont en effet une vie spécifique que 1'on doit prendre en compte. D’oui le besoin de

bien comprendre la nature méme de I’adolescence.

) ) | : . 0
<
- J 2 5 0 =
- J 42
- J 27 2 B |
- J /
- J
/ B < I'inadéquation de l'offre a la demande des
jeunes.
1 & U1 I\ 1(2005) 0 /1 ) /
Volume 3 / Numéro 2
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2.2 Les constats des caucus et du chantier

«  Généralement, I'offre de loisir ne tient pas compte
des obstacles a la participation des jeunes, comme

. gy . le transport et les ressources financieres. |l faut
A iradlh‘onnelle el e questionner I'accessibilité des jeunes aux activités.
jeunes en matiere de loisir est plus - Généralement, nous ne connaissons pas les besoins

ou moins adaptée a ce groupe. des jeunes (adolescents de 12-15 ans) dans leurs

environnements (famille, ami, école, communauté).

«  Généralement, nos stratégies de communication
sont peu adaptées aux réalités des jeunes et nous
ne savons pas comment les rejoindre.

« Généralement, la perception des jeunes est
négative a I'égard de la notion et du concept de
L'offre traditionnelle faite aux bénévolat dans leur loisir.

jeunes en matiére de loisir stimule +  Généralement, les jeunes sont mal informés sur les
multiples opportunités d'implication.

«  Généralement, nous ne connaissons pas assez la

plus ou moins leur engagement

bénevole et leur leadership. nature et les conditions d'engagement bénévoles
des jeunes dans leur loisir.

«  Généralement, les institutions publiques sectorielles

La réponse aux besoins des jeunes qui ont un lien direct avec les jeunes n'onf pas de

n'est pas traitée de facon globale stratégie commune et porfogee touchant la réponse

o, aux besoins de ces derniers (ex.: plan de réussite

et integrée par les acteurs éducative et sociale, plan de promotion,
publics. participation et leadership en loisir, ...).

PLAN de développement en LOISIR et en SPORT
Montérégie Est



2.3 Les orientations pour améliorer la participation des jeunes

Stimuler les initiatives
et la prise en charge par les

jeunes de leur loisir

Adapter I'offre de services

a la pratique des jeunes

PLAN de développement en LOISIR et en SPORT

Montérégie Est

Développer et consolider des outils permettant
aux adolescents d’exprimer leurs besoins, désirs,
intéréfs, ...;

Favoriser les occasions de développement du
leadership des jeunes dans I'organisation de leur
loisir;

Concerter les organisations en vue d'une vision
commune;

Utiliser les réseaux sociaux pour diffuser, mobiliser
et interagir auprés des jeunes;

Miser sur le plaisir, la «gang» et sur le pouvoir
d'agir que recherchent les jeunes;

Faire du terrain, aller vers eux, les interpeller,
écouter leur volonté d'initiative et viser leur prise

en charge.

Favoriser les activités de pratique libre et rendre
accessibles les équipements et les lieux de loisir.
Dés le primaire, inculquer de bonnes habitudes de
vie, dont I'engagement bénévole dans les lieux
d'apprentissage et d'expérimentation comme les
camps de jour municipaux;

Favoriser la concertation entre les acteurs publics
afin d'assurer la continuité des services aupres des
jeunes tout au long de I'année;

Revisiter nos méthodes d'encadrement aupres
des jeunes dans leurs activités;

Intégrer un volet jeunesse au sein des événements
publics.
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2.4 Le programme d’action régionale pour sensibiliser les plus jeunes a la communauté
et encourager activement les initiatives des adolescents

SENSIBILISER LES JEUNES A LA COMMUNAUTE LOCALE
VIA LES CAMPS DE JOUR

VIGIE JEUNESSE

ENCOURAGER LES INITIATIVES DES ADOLESCENTS

PLAN de développement en LOISIR et en SPORT
Montérégie Est
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3.1 Les perspectives générales : entrevoir le renouvellement du parc d’infrastructures a la
lumiére des nouvelles pratiques
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— Pertinence face aux attentes de la population et aux ressources actuelles.

— Dequalité et sécurité.

— Dediversité.

— D’accessibilité.

— Derépartition équitable sur le territoire.

— De faisabilité financiere et politique.

— Des modes de développement et de gestion dans un contexte ot il est de plus en plus difficile
d’agir seul sur I'ensemble des infrastructures.

PLAN de développement en LOISIR et en SPORT 33
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3.2 Les constats des caucus et du chantier

MECONNAISSANCE DU PARC DES INFRASTRUCTURES

MECONNAISSANCE DES BESOINS A COURT ET MOYEN TERME
DES UTILISATEURS

BESOIN DE REINVENTER LES MODELES DE COOPERATION
INTERMUNICIPALE

3.3 Une orientation pour améliorer la connaissance et les besoins en infrastructure
1 / 0
B 2 1
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34 Un programme d’action régionale de mise en commun

Inventaire des
infrastructures

Exploration et Evaluation des
choix de modes besoins de la
de mise en population

commun

Etablissement
des besoins
régionaux
prioritaires

PLAN de développement en LOISIR et en SPORT 35
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4.1 Les perspectives générales : en milieu rural il faut un modéle différent des milieux
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4.2 Un ingrédient de base : un leadership mobilisateur
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Développer
des alliances
extra
locales

Promouvoir la

concertation

de tous les
acteurs
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Assurer
I'existence
d’'un
leadership
passionné et
mobilisateur

Le loisir rural,
I'affaire de
tous :
municipalité,
citoyens et
institutions

PLAN de développement en LOISIR et en SPORT
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2

Mettre en
place une
structure de
leadership et
de
concertation

42

Assurer
I'appui et la
participation

de la
population

37



4.3 Les constats des caucus et du chantier

4 \

Difficulté a maintenir les
équipements et programmations
de loisir

Difficulté de renouveler les
bénévoles et I'organisation en
loisir

Besoins de soutien et coaching
(bénévoles et municipalités) en
mobilisation et financement

38

L'organisation en loisir en milieu rural est a la croisée
des chemins: une nouvelle gouvernance de la
coopération supralocale devra étre inventée;
Manqgue de participation aux activités / baisse des
inscriptions;

Mangue de masse critique pour démarrer des
activités traditionnelles «organiséesy;

Manque de transport (infra et extramunicipal).

Complexification des procédures et amplification des
responsabilités administratives;

Essoufflement des TLM (toujours les mémes);

Manque d'adaptation de [I'offre face aux
changements dans la société (ex: intégration des
nouveaux arrivants,...);

Effritement de I'esprit de communauté «légendaire »;
Capacité financiére réduite.

Absence de diagnostic des forces et faiblesses et de
plan d'actions et de priorités réalistes;

Malgré des efforts, encore plusieurs municipalités
rurales n'ont pas de personnels qualifiés en loisir pour
soutenir I'animation du milieu;

La pertinence du loisir soutenu publiquement en
milieu rural doit étre fondée sur son utilité sociale
(enfants et familles) et économique (capacité
d’attraction).

PLAN de développement en LOISIR et en SPORT

Montérégie Est



4.4 Les orientations pour un modele rural caractérisé par la mobilisation et la

coopération

PROGRAMME DE COACHING DES COMMUNAUTES RURALES

« Sur lo base des caracteristiaues des milieux gui reussissent g se
mobiliser, etablir un diagnostic des milieux.

MODELES DE COOPERATION SUPRALOCALE

PLANS STRATEGIQUES LOCAUX

- A partir du diagnostic local et de la volonté d'action, définir des
stratégies de développement des ressources et des projets.

SOUTIEN DES PROJETS LOCAUX STRUCTURANTS

PLAN de développement en LOISIR et en SPORT
Montérégie Est
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5.1 Les perspectives générales : des adaptations urgentes et nécessaires
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5.1 Les constats du chantier

V| N

L'accessibilité au loisir n'est pas, &
premiére vue, une préoccupation
prioritaire par les acteurs du loisir

Les personnes défavorisées ne
sont pas nécessairement dans les
« radars » des services de loisir

Familles et ainés demandent des
adaptations

Enfants handicapés et camps de
jour : méconnaissance de la
situation et des besoins en
matiére d'accés, manque de
ressources financiéres, humaines
qualifiées d’accompagnement et
impossibilité pour les enfants a
mobilité réduite

PLAN de développement en LOISIR et en SPORT
Montérégie Est

On n'est pas conscient du potentiel d'inclusion
sociale que représente le loisir.

On a une connaissance réduite des besoins des
« exclus ».

Aucun caucus ne s'est intéressé a I'accessibilité.

Les personnes défavorisées peuvent paraitre a la
marge et les élus peuvent avoir I'impression qu’elles
relevent du secteur de la santé et des services
sociaux, pourtant elles sont leurs citoyens et onf droit
aux services.

Elles se retrouvent souvent dans des réseaux
communautaires paralleles.

Ce mouvement parallele crée des tensions et
accentue le phénomeéne de « ghetto ».

Absence de stratégies Ville/groupes
communautaires pour atténuer les barrieres a
I'accessibilité.

Les politiques de la famille et des ainés se limitent
souvent aux déclarations générales d'intérét et
d’orientation.

Les ainés demandent des services de jour.

Les familles demandent des services EN famille aux
meilleurs moments en fin de semaine et en début de
soirée.

Méconnaissance du portrait des enfants
handicapés et des besoins de chacun des
enfants a intégrer.

Il est difficile de juger du ratio
d'accompagnement exigé pour chacun des
enfants & intégrer, des adaptations matérielles
nécessaires et des comportements.

Plus il y a de demandes d’accompagnement,
moins élevée est le soutien: I'enveloppe
n'augmente pas depuis 10 ans.

Peu de municipalités priorisent les enfants
handicapés et assument les excédents.

En petites municipalités, souvent il n'y a qu'un
enfant pour qui il faut un accompagnateur.
Souvent encore, le réle d’accompagnateur est
rempli par une personne qui avait postulé pour
étre animateur.

Les sites d'activités répondent peu aux normes
d'accessibilité universelle.
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5.2 Les orientations pour I’action

Accroitre la connaissance des clientéles (familles, ainés, personnes handicapées, personnes a faible

revenu) et des facteurs d'exclusion (pauvreté, éloignement, perte d'autonomie en raison d'un

handicap ou d'une maladie, etc.

V

Accroitre la connaissance des élus, acteurs et intervenants du milieu quant aux pratiques de loisir de

groupes davantage exclus : inventaire des bons coups, formation du personnel, etc.

U

Adapter I'offre de service aux groupes en croissance que sont les familles et les ainés.

G

Accroitre I'accessibilité des enfants handicapés aux camps de jour.

G
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LA MISE EN CEUVRE DU PLAN

UNE INFRASTRUCTURE DE REALISATION :

CHANTIERS ET COMITES LOCAUX
> 2 9

UN SOUTIEN ET LEADERSHIP : LSM ET CRE

> B 5
R H 3
> &) 2 R H

UN CHEMINEMENT CRITIQUE
& - B 5

ANNEXE
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